Praktijkinformatie Huisartsenpraktijk H. Bijland

Openingstijden

maandag/dinsdag/woensdag/vrijdag
08.00 – 12.30 / 13.30 – 17.00

donderdag




08.00 – 12.30

Spreekuur op afspraak
maandag/dinsdag/woensdag

’s ochtends en ’s middags

donderdag en vrijdag


alleen ’s ochtends

Belangrijke telefoonnummers & website
· praktijknummer
0541
– 514 384

· waarneemnummer
0541
– 522 444

· spoednummer
06
– 3600 94 94 

· huisartsenpost
088
– 555 11 22

· website

www.huisartsoldenzaal.nl/bijland

Praktijknummer 


0541 – 514 384

Het praktijknummer kunt u bellen voor het maken van afspraken, het aanvragen van visites, het bestellen van medicijnen en voor het opvragen van uitslagen; wij verzoeken u te bellen tussen 08.00 – 11.00 uur in verband met het plannen van de spreekuren en visites. 

Wilt u de huisarts zelf spreken, dan kunt u ook bellen tussen 08.00 – 11.00 uur en dit aangeven bij de praktijkassistente. U wordt dan, afhankelijk van de drukte, nog diezelfde dag teruggebeld. 
Waarneemnummer 

0541 – 522 444 

Indien uw huisarts niet aanwezig is, krijgt u voor dringende zaken tussen 08.00 – 17.00 uur via dit nummer een van de huisartsen uit de waarneemgroep aan de lijn. Dit nummer belt u ook in geval van spoed tijdens de lunchpauze (12.30 – 13.30 uur) en op donderdagmiddagen na 12.30 uur. 

Spoednummer


06 – 3600 94 94

Als het om een spoedgeval gaat en wachten onverantwoord is, kunt u dit nummer bellen. Dit nummer is uitsluitend voor spoedgevallen tussen 08.00 – 12.30 uur en 

13.30  – 17.00 uur, en is alleen in gebruik als uw huisarts aanwezig is. Bij afwezigheid van uw huisarts in geval van spoed belt u het waarneemnummer.

Huisartsenpost 


088 – 555 11 22

In de avond (na 17.00 uur) en nacht, tijdens het weekend en tijdens feestdagen is de praktijk gesloten. Voor spoedgevallen kunt u bellen met de huisartsenpost via dit nummer. 

Zie ook www.hdt-oost.nl. 

Bij de huisartsenpost kunt u terecht voor: 

· spoedgevallen die niet kunnen wachten tot de volgende werkdag van uw huisarts

· recepten van medicijnen die u snel moet innemen, terwijl u deze niet meer in huis heeft, en u het innemen niet kunt uitstellen tot de volgende dag

· telefonisch overleg over een verontrustende klacht

· verwijzing naar de spoedeisende hulp van het ziekenhuis. 

De huisartsenpost is er NIET voor: 

· klachten die kunnen wachten tot de volgende werkdag van uw huisarts

· mensen die overdag geen tijd hebben om naar de huisarts te gaan

· herhalingsrecepten voor niet-urgente medicijnen

· een second opinion

· voor algemene  medische vragen. 

Spreekuur

Het spreekuur is altijd op afspraak. De praktijkassistente zal vragen naar de reden van de afspraak. Zij doet dit om de urgentie van de klacht en de duur van het consult in te schatten. Hierdoor kunnen wij een goede planning van het spreekuur maken. Wij verzoeken u één klacht per consult te bespreken. Hierdoor wordt voorkomen dat spreekuren erg uitlopen.

Praktijkassistentes

De praktijkassistentes zijn allen bevoegd en bekwaam. Zij plannen het spreekuur, beantwoorden uw vragen indien mogelijk en geven uitslagen door die beoordeeld zijn door de huisarts. In het geval van medische vragen waarbij nader overleg met de huisarts nodig is, wordt u teruggebeld door de praktijkassistente of de huisarts. Indien mogelijk, gebeurt dit dezelfde dag. De praktijkassistentes hebben een eigen spreekuur op dinsdag- en woensdagochtend. Zij voeren verrichtingen uit zoals oren uitspuiten, uitstrijkjes maken, injecties geven, bloeddrukcontrole, diabetescontrole en andere onderzoeken. Voor deze spreekuren dient u een afspraak te maken.

Praktijkondersteuner
In onze praktijk is op maandag-, donderdag- en vrijdagochtend een gekwalificeerde praktijkondersteuner aanwezig. Zij houdt spreekuren voor chronische aandoeningen, zoals diabetes, COPD, hart- en vaatziekten. De praktijkondersteuner plant haar eigen spreekuur, of er wordt op verzoek van de huisarts een afspraak bij haar ingepland. 

Wrattenspreekuur 

Dinsdagmiddag en woensdagochtend volgend op de eerste maandag van de maand is er een wrattenspreekuur. Bij de praktijkassistente kan hiervoor een afspraak gemaakt worden.

Urinecontroles

Bij klachten van de urinewegen dient u ’s ochtends voor 11.00 uur ochtendurine in te leveren. ’s Middags kan dan de uitslag aan u doorgegeven worden. 

